- Ihr Partner fiir Bestellung und Serviceauftridge in Dieburg und Umgebung -

Allgemeine Geschaftsbedingungen

Giiltig ab 01.09.2005

Lieferbedingungen

Die Angebote, die bei uns bestellt werden kdnnen, unterliegen nicht dem Fernabsatzgesetz, das Angebot im Internet dient
lediglich als Information iiber eine geringe Auswahl unserer Angebotspalette. Generell gilt, da3l die Ware vor Ort abgeholt bzw.
durch uns tiberbracht wird. In Ausnahmeféillen kann der Versand vereinbart werden, fiir dessen Kosten der Kdufer aufkommen
muB. Wir versenden dann standartméBig tiber den Paketdienst der deutschen Post, es kann jedoch auch eine Versandart des
Verkdufers gewiahlt werden.

1. Allgemeines

Nachstehende Allgemeine Geschéftsbedingungen gelten fiir alle Vertrage, Lieferungen und sonstige Leistungen. Abweichenden
Vorschriften des Vertragspartners widersprechen wir hiermit ausdriicklich. Nebenabreden sollten zu Ihrer eigenen Sicherheit
stets schriftlich niedergelgt werden.

"EDV- Service Schéfer" ist jederzeit berechtigt, diese Allgemeinen Geschiftsbedingungen einschlieBlich aller eventuellen
Anlagen mit einer angemessenen Kiindigungsfrist zu dndern oder zu ergéinzen. Vorher eingehende Auftrage werden nach den
dann noch giiltigen alten Allgemeinen Geschéftsbedingungen bearbeitet.

2. Angebot

Unsere Angebote sind unverbindlich. Kleine Abweichungen und technische Anderungen gegeniiber unseren Abbildungen oder
Beschreibungen sind moglich, da stets auf ein giinstiges Preis-Leistungsverhiltnis geachtet wird. Der jeweilige Katalog verliert
mit Erscheinen einer Neuausgabe seine Giiltigkeit.

3. Lieferung und Zahlung

Die Lieferungs- und Zahlungsbedingungen von "EDV- Service Schifer" sind im Bestellformular ndher ausgewiesen. Es gibt
keine Mindestbestellmenge. Unsere Preise enthalten nicht die gesetzliche Mehrwertsteuer in Hohe von derzeit 16%, da die
Kleinunternehmerregelung gilt. Es bleibt uns vorbehalten, eine Teillieferung vorzunehmen, sofern dies fiir eine ziigige
Abwicklung vorteilhaft erscheint. Von unseren Kunden gewiinschte Sonderversendungsformen werden mit ortsiiblichem
Zuschlag berechnet.

4. Lieferzeiten

Ware, die am Lager ist (fiir Beforderungsprobleme haften wir nicht) kommt innerhalb von 5 Tagen zum Versand. Ist die Ware
bei Bestellung nicht vorrdtig, bemithen wir uns um schnellstmdgliche Lieferung. Falls die Nichteinhaltung einer Liefer- oder
Leistungsfrist auf hohere Gewalt, Arbeitskampf, unvorhersehbare Hindernisse oder sonstige von uns nicht

zu vertretende Umstédnde zuriickzufiihren ist, wird die Frist angemessen verldngert. Bei Nichteinhaltung der Lieferfrist aus
anderen als den o. g. Griinden ist der Kéufer berechtigt, schriftlich eine angemessene Nachfrist mit Ablehnungsandrohung zu
setzen und nach deren erfolglosem Ablauf hinsichtlich der im Vertrag befindlichen Lieferung oder Leistung vom Vertrag
zurlickzutreten. Beruht die Unmoglichkeit der Lieferung auf Unvermdgen des Herstellers oder unseres Zulieferers, so konnen
sowohl wir als auch der Kdufer vom Vertrag zuriicktreten, sofern der vereinbarte Liefertermin um mehr als 2 Monate
iiberschritten ist. Schadensersatzanspriiche wegen Verzug oder Unmdglichkeit bzw. Nichterfiillung, auch solche, die bis zu
Riicktritt vom Vertrag entstanden sind, sind ausgeschlossen. Es sei denn, daB ein gesetzlicher Vertreter der Firma "EDV-
Service Schéfer" vorsitzlich oder grob fahrlissig gehandelt hat.
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5. entfallt

6. Gefahriibergang

Die Gefahr geht mit Absendung der Ware durch "EDV- Service Schéfer" auf den Kéufer iiber.
7. Gewéhrleistung

"EDV- Service Schifer" gewéhrleistet, da3 die verkaufte Ware zum Zeitpunkt des Gefahriiberganges frei von Material- und
Fabrikationsfehlern ist und die vertraglich zugesicherten Eigenschaften hat.

Bei Eintreffen hat der Kunde die Ware unverziiglich auf Méangel und Beschaffenheit zu untersuchen. Im Falle offener Méngel
miissen diese innerhalb von 10 Tagen nach Entdeckung schriftlich bei uns gemeldet werden, ebenso versteckte Mangel.
Anderenfalls entféllt die Gewéhrleistung fiir diese Méangel. Die Gewéhrleistung betrdgt 12 Monate ab Auslieferung. Bei
Reklamationen muf} das Kaufdatum mit einer Rechnung nachgewiesen werden. Der reklamierte Artikel muf3 zusammen mit
einer Kopie der Rechnung, ausreichend frankiert, eingeschickt werden.

Die Gewihrleistung erstreckt sich nicht auf den normalen Verschlei3 oder die Abnutzung. Insbesondere auf Akkus von
Notebooks/Laptops wird diese Gewéhrleistung auf 6 Monate reduziert. Die Gewahrleistung erlischt, wenn der Kunde die

gelieferte Ware veréndert.

"EDV- Service Schéfer" hat wihrend der Gewiahrleistungspflicht das Recht auf kostenlose Nachbesserung. Ein teilweiser oder
vollstdndiger Austausch des Artikels durch einen identischen oder gleichwertigen ist zuldssig.

Werden Mingel innerhalb angemessener Frist nicht behoben, so hat der Kaufer Anspruch auf Wandlung oder Minderung. Es
gilt § 476a BGB.

8. entfallt

9. Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstindigen Bezahlung bleibt die Ware Eigentum der Firma "EDV- Service Schifer".

10. Datenspeicherung

GemiB § 28 des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) machen wir darauf aufmerksam, dafl die im Rahmen der
Geschiftsabwicklung notwendigen Daten mittels einer EDV-Anlage gemal § 33 (BDSG) verarbeitet und gespeichert werden.
Personliche Daten werden selbstverstindlich vertraulich behandelt. Und nicht an dritte weitergegeben, es sei denn es ist
notwendig um die Interessen des Kunden zu wahren. Dies trifft insbesondere auf Reklamations- oder Garantieabwicklungen zu.

11. Gerichtsstand

Erfiillungsort und Gerichtsstand fiir beide Teile ist der Sitz von "EDV- Service Schifer". Es gilt ausschlielich das Recht der
Bundesrepublik Deutschland.
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